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Kurumsal yénetimin temel ilkelerinden bir tanesidir adalet. Adalet,
hakkin gbzetilmesi ve sahibine teslim edilmesi anlamina gelmekte-
dir. SPK da adaleti temel ilke olarak kabul etmis ve sirketlerin btlin
hak sahiplerine (sirketin tim paydaslar) karsi es standartlarda
yaklagsmasi ve sdzlesmelerine sadik kalmasi olarak tanimlamistir.
Bu bakis agisi ile yaklasirsak birgok sirketin rasyonel olarak izledigi
karlilik, buytume, verimlilik, ciro gibi stratejilerin yani sira, miteseb-
bislerin ve yoneticilerin temel strateji ve hedeflerinden bir tanesi de
sirkette adaleti saglamak, stirdiirmek ve gelistirmek olmalidir.

“Adil olmak” deyince, aklimiza direkt olarak calisanlara karsi adalet
gelmektedir ancak adalet kavramini sadece c¢alisan ile kisitlamak
dogru olmayacaktir. Sirketin ortaklan ve hissedarlan, musterileri,
tedarikcileri, kamu dahil tim paydaslarina karsi adil olma sorumlu-
lugu bulunmaktadir.

Peki kime gore hak? Hak ve hak olmayani ne belirler? Sirketlerde
adaletin mesruiyetini nasil saglanz?

Adaletin mesruiyeti yazi ile olur. Sosyal ve organize toplumlarda
hak, hukuk sistemlerinde tanimlanmis, hakki teslim etmeyen ve
sorumluluklarini yerine getirmeyenlere yonelik ceza hukuku olustu-
rulmustur. Sirketlerde de mutesebbis ve yoneticiler her ne kadar
adil olduklarini iddia etseler de sirket mevzuati ve sdzlesmeleri
olusturulmamis ise, adalet ortamini ve paydaslarin buna ydnelik
algisini olusturmak mumkun olmayacaktir, glinkl herkesin kendin-
ce hakli oldugu durumlari sadece ortak olarak belirlenmis yazili ve
objektif kurallar, tanimlar ve sézlesmeler ¢dzebilir. Bunlarin bulun-
madig ortamda giict olan veya talep eden taraf 6ne gikacaktir.
Ortaklar arasinda ortaklik sézlesmesi, aile anayasasi vb. mevzuat
ile, musteri ve tedarikgilerle yasalara uygun olarak hazirlanmis ve
ihtiyaci karsilayan kapsamda sézlesmeler ile, gcalisanlara yénelik
ise sirket ici mevzuat ve sistemler ile taraflarin haklarini ve sorumlu-
luklanni bildigi bir calisma iligkisi olusturmak gerekmektedir. Sirket-
lerin tim kosullarini yonettigi paydas olarak galisanlara yonelik
biraz daha detaya girersek;

e Sirket ici uygulamalarin ve temel prensiplerin tanimlandig isyeri
ve Calisan El Kitaplari, Insan Kaynaklari ve Disiplin Yénetmelikleri,

e Calisanlar arasi gérev dagiliminin yapildigi ve is yuki dengesinin
kuruldugu Goérev Tanimlari,

e Galisanlanin aylik Gcretlerinin belirlenmesinin standarda baglandi-
g1 Ucret Sistemi,

e Calisanlarnn arag, telefon, saglik sigortasi, yemek, ulasim vb. yan
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Yonetimde Adalet ve Mesruiyeti

haklannin standartlarinin tanimlandigi Yan Haklar Sistemi,

e Sirketin hedeflerine dogru ilerlemesine katki saglayan ve calisan
ile calismayanin aynistirldig Performans ve Prim Sistemi

basta olmak Uzere bircok mevzuat ve sistem adalet ve firsat esitligi
ilkelerine ve yasalara uygun olarak hazirlanmali ve farkindahgi
kazandinlmaldir. Bu mevzuat ve sistemler katilimci bir politika ile
calisanlar da sirece dahil edilerek hazirlanmali, geri bildirimler
dikkate alinarak stirekli gelistiriimeli ve gtincelligi korunmalidir.
Dinimizde asagida yer verdigimiz ayette oldugu gibi birgok ayet ve
hadisimizde adalet net bir sekilde emredilmektedir. Yaradan ve
mutlak gilice sahip olan rabbimiz bile adaletini yazi ve kurallan
Uzerinden aktararak kullarina karsi %100 seffaflik ile Dinya hayati-
nin dogrularini, yanhslarini, édullerini ve cezalarini tanimlamis ve
taraflara aktarmistir. Bu durumda sirketlerimizde kuralsiz, tanimsiz,
standartsiz bir sekilde ydénettigimiz glicin hesabini nasil verebile-
cegimizi yogun bir sekilde diisinmemiz gerekiyor.

Ote yandan mesruiyetini yazi ile sagladigimiz adalete uymadikgca,
adaleti isletme ve iligkilerimize tesis etmemiz mimkin olmayacak-
tir. Karsilikl olarak belirlenmis kosullara uymayi ve uyulmasini karsi
taraftan talep etmeyi prensip edinmeliyiz. Bircok sirket maalesef
ticari iliskilerinde, belirlemis oldugu sézlesme / anlasma kosullarina
(tahsilat-6deme, kalite, bilgi glivenligi, termin vb.) riayet etmemek-
te ve bunu 6zellikle tedarikgi iligkilerinde dogal bir durum olarak
goérmekte, bir sorun olarak gérmemektedir. Misteri iligkilerinde ise
musterinin bu hususlar sorun etmesine bagli olarak reaktif yakla-
simla bu prensip ele alinmaktadir. Her sartta ve kosulda hakkini
veren, sozlinde duran, zaruri olarak duramayacagl durumlar da
onceden bunu karsi tarafa ileten ve ¢6zum yollar arayan isletmeler
uzun vadeli ticari iligkiler kurabilmekte ve piyasa itibarlaryla tim
paydaslar tarafindan calisiimak istenen kurumlar halinde gelmek-
tedirler.

Adaletin olmadigi yerde surdurilebilir basarinin mimkin olmaya-
caginin ve kisa dénemli basarlanmizin / edinimlerimizin de bereke-
ti olmayacaginin farkindaligini kazandigimiz an, adil bir sirket
olmaya yonelik ilk adimimizi atmis olacagiz.

Adil ve basarl calismalar dilerim...

Ahmet Nedim Erdemir
Genel Mudir & Kurumsal Gelisim Proje Danismani

r arasinda hiikmettiginiz zaman

Suresi 58’




IZMETLERIMiZ HAKKINDA

DD IK, siireclerindeki dinamizm ile calismalarina devam ediyor.

ise alim konusunda 2018 yili ve 2019 yilinin ilk 3 ayi dikkate alindiginda 100’e yakin pozis-
yonda kurumlarimiza insan Kaynaklari Danismanligi siireglerinde kaliteli hizmet vermeye
devam ettik.

Sektér bazinda inceledigimizde gelen ilanlanmizin %28’i insaat, %20’si Tekstil, %13’(
Gida, %10 Otomotiv ve %29’u diger sektdrlerdedir.

icra Kurulu Baskan Yardimcisi, Planlama ve Biitge Grup Miidiirii, insan Kaynaklari Direk-
térl, Kurumsal iletisim ve Pazarlama Grup Muidiirti, Mali isler Direktoérii, Fabrika Mud(irii
vb. bircok Ust duizey pozisyonda basari ile ise yerlestirmelerimizi gerceklestirdik.

y
UST DUZEY ~=r H
onris Adaylarimizin Géziinde Biz...
iNSAN KAYNAKLARI % 13 2018-2019
FINANS - % 1 POZISYONA DD Degisim Dinamikleri Yonetim Merkezi ve yetkin calisanlari aynen kendi
MU$TE_R|_TE"_"S"-C'5' % 8 GORE isimlerinde oldugu gibi benim de yepyeni bir degisim yapmami sagladi. ilk
Y?NETICI ASISTANI % 8 > glinden itibaren gosterdikleri yakinlik ve sicaklik; daha sonrasinda titizlikle
PIGER % 8 DAGILIM yurattikleri takip; ve firmayla - adayi en iyi sekilde bir araya getirmeleri, insan
IHRACAT % 5 kaynaklar alaninda 6nemli basarilara imza atacaklarini gosteriyor. Adayin

sorularina en acik sekilde yanit vermeleri, ayni zamanda adaylarin da yaninda
olduklarini gosteriyor ve glvenilirliklerini arttiriyor.

Onur Akyiizlii (Norm Ambalaj - insan Kaynaklar Mdtirii)

2018-2019

SEKTORE GORE
DD ile ise alim siirecini dederlendirecek olursam; Gorlisme sirasinda sicak ve
samimi bir iletisim kuruldu. Gortisme sonrasinda sirekli bilgilendirildim.
Ozellikle DD sirket merkezine davet edilip orada hem siirec hakkinda bilgi
verilmesi, hem de isin degerlendirilip, analizinin yapilmasi, bence DD'yi ayristi-
ran énemli bir farktir. isin sonuclandirma asamasinda ise hem ilgili isyerinde,
hem de DD sirket merkezinde hizli ve giizel bir iletisim ile siire¢ neticelenmistir.

Hiiseyin AVCI (Emin Sirketler Grubu - icra Kurulu Baskan Yardimcisi)

B Hizmet Danigmanlik
W Uretim M Diger

B Tekstii M Gida
I Otomotiv

Oncelikle DD tarafindan ise alim siirecimle ilgili isleyisin profesyonel
altyapi cercevesinde ve is yogunlugum sebebiyle tarafima anlayis
gosterilerek yonetildigini acikca ifade etmek istiyorum. Kurum olarak
kapsamli bir veri tabaninizin oldugunu biliyordum. Bu dogrultuda
arastirmalarinizi yapip, “Ust dlizey pozisyon - profesyonel yonetici”
eslestirmesini pozisyonun gerektirdigi 6zelliklere yonelik dogru ve
etkin bir sekilde belirlediginizi net olarak séyleyebilirim.
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Bu Yil da iK’da Yildiziz 11! - Ocak ayinda Ertan SIMSEK, ikinci
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Co6zlim ortagimiz Secret CV'nin 2018 verilerine gére IK'nin
Yildizi Odiiliinii bu yil da aday memnuniyeti esasli calismala-
nmizile hak ettik.

ilki gecen yil gerceklesen organizasyonda ise alim siirecleri-
miz ve geri bildirimlerimizdeki aktifligimiz ile %98'in
{izerinde yakaladigimiz basari sonucu bu yil da iK'nin yildizi
odultne layik goraldik.

etabi Nisan ayinda Ahmet Cezmi
GOBUT sunumunda gerceklestiril-
mistir.

Proje kapsaminda katilimci 6grenci-
lere; 6grenmenin asamalarindan
bahsedip, hayata olan bakis
agilarinin her zaman olumlu yonde

olmasi, basariya ulasmak icin istemekten ve calismaktan asla vazgegmemeleri noktasin-

" . . . da distince yapilarini degistirmeye yonelik bilgiler sunularak farkindalik kazandiril-
2018-2019 doneminde Yonetim Danismanligi Kurumlarimiza masi hedeflenmektedir.

Ek Olarak Egitim ve iK Alaninda Hizmet Sundugumuz
Miisterilerimizden Bazilari;
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"Kiiciik insanlar dengini, bilyiik insanlar kendini arar."

Yunus Emre




KKINDA HABERLER

Albayrak Holding
Kurulus: 1952

Sektér: insaat, Medya, Servis,
Kati Atik Yonetimi, Lojistik,
Enerji, Makine

DD Caligma Suresi: 3 yil

ulhuqruk

www.albayrak.com

Albayrak Holding Vizyon ve
iletisim Zirvesinde Bulustu

Kurumsal Anayasa, Organizasyon Tasarimi, Aile Anayasasi, insan
Kaynaklari Siire¢ Yonetimi dahil bircok kurumsal gelisim projesinin
yapildigi Albayrak Holding'de organize edilen zirve ile birlikte; gelecek
yila yonelik hedef degerlendirmeleri, ge¢mis yilin genis capli sunumla-
r, Kurumsal Gelisim calismalarinin lansmani gtindemleri islenmistir.
Zirve, katilimailari arasinda yer alan Albayrak Grubu Ust Diizey Yéneti-
cileri ve Grup Sirket Yoneticilerinin iletisim ve koordinasyonun gliclen-
mesine katki saglamistir.

Efor Metal
Kurulus: 1981

Sektor: Metal

DD Calisma Suresi: 1 yil

Q eformetal

www.eformetal.com.tr

Kurumsallasma Siirecinde
DD ile isbirligi

1981 yilinda baslayan zanaatkarlik sertivenine Efor markasi ile devam
eden ve bugtine geldigimizde kalitesiile Griinlerini tim diinya ulkele-
rine duyuran Efor Metal, kurumsallasmaya verdigi 6nemi bizlerle
baslattigi isbirligi ile ortaya koymustur.

Yonetim Oninceleme ve analiz calismalarinin ardindan, Dokiiman
Yo6netimi & Denetimi Yonetmeligi, Toplanti Sistemi ve Organizas-
yon Kilavuzu gibi stirecin temelleri olusturan projeler ile kurumsallas-
ma ¢alismalarina devam edilmektedir.

Emin Sirketler Grubu

Kurulus: 1992

Sektor: Finans/insaat/Otomotiv
/Enerji/Hizmet

DD Galisma Suresi: 3 yil

SIRKETLER GRUBU

Kurumsallasma ve
Siire¢ Odaginda Gelisime Devam

www.emingrup.com.tr

Faizsiz ev ve otomobil alma sisteminin mucidi ve Pazar lideri olan Emin
Sirketler Grubun’nda kurumsal gelisim calismalari hiz kesmeden
devam etmektedir. Kurumsal Anayasa, Yeniden Yapilanma, isyeri
ve Calisan El Kitabi calismalarinin tamamlanarak devreye alinmasinin
ardindan Performans Yonetimi, Raporlama ve is Siireclerinin
Standardizasyonu & Gelistirilmesi baslklarinda calismalar baslatil-
mistir.

Ayni zamanda egitim programi ile birlikte profesyonel yonetici ve
Eminevim sube - satis kadro yapisi gliclendirilmektedir.

Ercal Group
Kurulus: 1980

Sektor: Otomotiv / Findik /
insaat

DD Galisma Suresi: 8 yil

@Ergal Group

www.ercal.com.tr

ERP Proje Yonetimi ve
Ucret Yonetim Sistemi

Ercal Group yonetimi, DD ile olan igbirliginin 9. yilinda kurumsallasma
alaninda kendisine belirlemis oldugu cizgide emin adimlarla ilerleye-
rek “Yonetici Gelistirme Programi - Egitim ve Kogluk Gorlismeleri” ile
Yonetim Kurulu ve geng nesilin gelisimine yatinm yapmaya devam
etmektedir.

Yonetim sistemlerinde ise mevcut sistem ve sireclerin rehabilite
edilmesi, ERP sistemine gecilmesi ve diger sistemlerle entegrasyonu-
nun saglanmasi ve Ucret Yénetim Sisteminin olusturulmasi dénem
icerisindeki diger kritik projeler arasinda yer almaktadir.

Gezer Terlik
Kurulus: 1968

Sektor: Ayakkabi / Terlik
DD Galisma Suresi: 23 yil

3

www.gezer.com

Hedeflerle Yonetilen
Bir Sirket Olma Yolunda: Performans Sistemi

Gezer'le devam eden uzun siireli isbirligimizde 2018 yilinda Perfor-
mans Sistemi basariyla devreye alinmistir. Ayni zamanda sirekli
gelisim mantigi ile 2019 Performans, Satis, Tedarik Zinciri ve
Uretim Calistaylariyla siireclerini gézden gecirerek sinerji saglamis,
is birligi ve verimliligini arttirmistir.

Gezer markasini daha gu¢lii hale getirme vizyonuyla Turquality
calismalar da tekrar glindeme alinmistir. Bir¢cok firmanin yatinm ve
gelisim butcesini kistigi bu donemde egitim programlarina yatirm
da surdurilmektedir.

I-Mak Rediiktor
Kurulus: 1973

Sektor: Rediiktor

DD Calisma Stiresi: 8 yil

D@IMak

MED(ETCA WALTNTOR 1AM E T A4,

www.imakreduktor.com.tr

Performans, Verimlilik ve ihracat ile Bilyiime

Kurumsallasma calismalar kapsaminda sirketin surekliligine olumlu
katki saglayacak onemli bir calisma olarak Ortaklik Anayasasi
calismasinda sona gelinmektedir. Ayrica Performans Yonetim
Sistemi de basarili bir sekilde isletilmis ve 2019 yili strateji ve hedefleri
ozel gtindemli bir calistay ile 2019 yilina iliskin hedefler belirlenmistir.
Bu sliregte performans sistemi de elde edilen tecriibelerle gelistirilerek
daha ideal bir diizene kavusturulmustur.

ihracat satis kanalina yonelik calismalarina da hiz vererek i-Mak marka-
sini Diinyada daha yaygin hale getirmeye calismaktadir.



Ozen Grup

Kurulus: 1996
Sektor: Grup
DD Calisma Suresi: 8 yil

R i

www.onurmarket.com

Giincel Organizasyon Yapisi ile Daha Giiglii

Ozen Grup, Kurumsal Gelisim alanindaki calismalarina giic katarak
devam etmektedir. Yeniden yapilanma ve siireclerin standardizasyo-
nu calismalarinin tamamlandigi Ozen Grup'ta, éniimiizdeki dénem
icin glindemde isyeri & Calisan El Kitabi, Performans Olgme ve
Degerlendirme Sistemi ve Stratejik Planlama gilindemleri yer
almaktadir.

Kurumsal gelisim sirecleri arama konferanslari, proje egitimleri ve
calistaylar ile desteklenerek katilimci bir sekilde yirtittilmektedir.

Sarteks

Kurulus: 1991

Sektdr: Orme Kumasg
DD Calisma suresi: 3 yil

"

Sistem ve insan Kaynag: mm,_mi}“m_n y
Gelisimine Yatirim Siiriiyor

www.sarteksorme.com.tr

Kurumsallasma yolculugunda istikrarh adimlarla Gglinci yilina
erismekte olan Sarteks, egitimi temel edindigi calismalariyla daha
etkin ve saglkl bir iletisime olanak sunan bir organizasyon yapisina
kavusmustur.

Bilimsel esaslara dayal adil ve calisan memnuniyetinin saglandigi bir
ortama firsat taniyan Ucret Yonetim Sistemi ve kayit - kontroliin
surekliligini destekleyen satin alma siireclerindeki yazilim alt
yapisinin kurulmasi da donem icerisinde gerceklestirdigi diger
calismalar arasinda yer almaktadir.

Tathbak

Kurulus: 1994

Sektor: Gida

DD Galisma Suresi: Yeni Proje

@tathbgk

www.tatlibak.com.tr

Tathibak, Kurumsallasma Yolunda

Kendi sektér ve konseptlerinde kalite-fiyat dengesinde musteri
memnuniyetini en Ust diizeyde dnceleyerek; irlin gesitliligini gelistirip
arttirarak giiven duyulan saygin bir kurulus olma hedefiyle istanbul
icinde 105 sube ile hizmet veren Tatlibak, sektériindeki basarisini
gelecekte de arttirarak surdurebilmek amaciyla kurumsallasma
calismalarini baslattl. Bu alanda DD'nin ¢6zim ortakligini tercih eden
Tathbak'ta projenin ilk donemi Kurumsal Gerecelendirme, Kurum-
sal Anayasa, Aile Anayasasi, Yeniden Yapilanma ve Temel Mevzu-
atin Olugturulmasini iceriyor.

Sistem Danismanligi
Calismalarimiz Devam Ediyor

“Cahsanlarinizi dogru
Ucretlendiriyor ~ musu-
nuz?” sorusuyla yola
ciktigimiz, adalet ve
calisan memnuniyeti
icin temel sart olarak
gordiigimiiz Ucret
yonetim sistemi calisma-
larimiz, bilimsel esaslara uygun bir sistem ve siirecte ele alinarak,
Ucretlendirme amag, strateji ve politikalarini tasarladigimiz sistemleri
kapsamaktadir.

2018 son ¢eyreginde Ercal Group, Norm Ambalaj, Sarteks Tekstil
vb. yonetim danismanhidini yaptigimiz kurumlarin yanisira Gérkem
Giyim ile beraber Ekip Tekstil, Ozdemir Tekstil ve Sera Tekstil'e
Ucret sistemi kurulumu veya glincellemesi ve 2019 Ucretlerinin
sisteme uygun olarak hesaplanmasi danismanhgi verilmistir. Ayrica
Mart 2019 itibariyle Alders Tekstil ile de proje baslatilmistir.

Bilgi yonetimi ve gliven-
liginin - kurumlar icin
degerinin  paha bicil-
mezligini her doénem
vurguladigimiz calisma-
larimiz ile; bilgi varhklari-
nizi sistematik bir sekilde
glivence altina alarak
strdurdlebilirliginizi gliclendirip, rekabet avantaji elde etmeniz hedef-
lenmektedir.

Bu kapsamda devam eden calismalarimizdan dénem icerisindeki
referanslarimiz arasinda yer alan Arz Portféy'de Bilgi Guvenligi
Yoénetim Sistemi kurulumu yapilmistir;

Arz Portfdy ile baslatilan sistem danismanhginda; 1ISO 27001:2017
sisteminin kurulmasi ve Bilgi Gilivenligi strateji ve politikalarinin
belirlenmesi amaglanmis olup kurumun bu yonde analizi yapilarak
tespit edilen risklere dair eksikliklerin giderilmesi, mevcut sistemin_
iyilestirilmesi ve yeni sistemin olusturulmasina yonelik calismalarda
bulunulmustur.

Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi'ne yonelik temel ve farkindalik
egitimleriile calisanlarin proje amacini benimsemesi ve farkindaliklari-
nin olusmasina katki saglanmistir.



& ETKINLIKLERIMIiZ

" Haftanin Yénetim Fikri 2019 ile y
Nisan ayindan itibaren sizlerleyiz v

26. iftar Programimiz Gergeklestirildi

Kuruldugumuz giinden bu
yana geleneksel olarak
diizenledigimiz iftar progra-
mimizin  26.sint 30 Mayis
2018'de 100 ayri kurum ve
kurulugtan, mitesebbisler,
st diizey yoneticiler, oda ve
dernek yoneticileri ile akademisyenler, medya mensuplari ve
uzman / danismanlardan olusan yaklasik 200 kisinin katilimiile Eytip
Kaltlr Sanat Merkezi'nde gergeklestirdik.

2015'den beri gerek e-postalarla gerek-
se sosyal medya Uzerinden yogun
ilginizle devam eden Haftanin Yénetim
Fikri ile, programimiza olan inanglari ve
emekleri icin mutesekkir oldugumuz
degerli uzmanlarimizin ufuk agicr ve
6zgin makaleleriyle Nisan ayindan
itibaren tekrardan e-postalarinizdayiz.

Programimizla heniiz tanisacak olanlar i¢in HYF;

“Haftanin Yonetim Fikri” is diinyasi profesyonellerine ve miteseb-
bislere hizli bir sekilde okuyabilecekleri kisa yonetim fikirleri
sunmak, vizyon olusturmak, is hayatlarinda yonlendirici olmak ve
katki saglamak amaclari ile DD Degisim Dinamikleri Yonetim
Merkezi'nin 2015’den bu yana haftalik olarak yayinladigi makale-
lerle olusturdugu bir sosyal sorumluluk ve gelisim programidir.

DD icin Bir Kitap Sec

Her seyin dijitallestigi diinya-
mizda kitap kokusunun ve
Uzerine alinan notlarin degeri-
nin yerini ne tutabilir ki...
Hatta yillar sonra kutliphane-
de dylece duran kitabi eline
alan bir baskasinin bu hikayeyi ylrekten hissetmesi, okumanin,
arastirmanin ve paylasimlarin gelisimimiz icin nemi...

25. yil iletisim planimiz dahilinde Haftanin Yonetim Fikri yazilari
“Yénetimde Basari ipuclan” adli kitabimizda 2017 yilinda bir araya
getirilmis ve is dinyasinin kullanimina basili yayin olarak da
sunulmustur.

Haftanin Yonetim Fikri kapsamindaki gonderilerimizin faydali
olacagini disiindiigliniiz kisi/e-posta isimlerini yine web sitemiz
Gzerinden ekleyebilir ya da bu isimleri iletisim@dd.com.tr adresi-
ne yonlendirerek programa dahil olmalarini saglayabilirsiniz.

Tim bu climleler ve hissettirdikleriyle, her ay bir ekip arkadasimizin
kitap secimi ve sunumu ile gerceklesen bir program baslattik ve tim
kurumlarimiza 6nermekteyiz.

GeI|§|m Unlver5|te5| |Ie ”Gelecegm Yéneticilerine Basari ipuglan” Semineri

o I %\ :  Akademi ile isbirligi calismalarimiz kapsaminda; Gelisim Universi-
it ‘”'* £ tesi'nde, 12 Nisan 2019'da, Yonetim Kurulu Baskanimiz Sileyman
" Erdemir'in sunumu ile 6grencilere yonelik bir seminer gerceklestiril-
mistir.
Seminerde &grencilerin, gelecekteki is yasamlarinda “Basarili
Yonetici” olmaya dair ipuclarini ve kariyer hedeflerine ydnelik
sorularina da yanit bulduklan programa akademik kadro da yogun
katilim saglamistir.
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gictir, bir arada durabilmek ilerlemedir, birlikte calismak basaridir.”

Henry Ford




CIK CIRAGAN SEMINERLERI

. DIJITALLE§ME

“Dijital Sinir Sistemiyle Diislince Hizinda Calismak” kitabini derin bir ilgi ile
okuyup tamamladigimda, Bill Gates henliz diinyanin en zengin insani
degildi. Ancak, aradan gegen sure zarfinda, hem kitabin adinin dogru bir
o6nerme oldugu ortaya c¢ikti, hem de Bill Gates’in bu vizyonu onu diinyanin
en zengin insani yapti.

Sirketler, tipki yasayan bir organizma gibi, ihtiya¢ duyan bélimlere, istedigi
bilgiyi hizla ileten bir sinir sistemi (bilgi akis sistemi) varsa diizenli ¢aligabilir.
Sirketlerimizde kuracagimiz dijital sinir sistemi, bitlin sistem ve prosesleri
ortak bir altyapi Uzerinde bir araya getirip hizli bilgi akisini ve karar almayi
mumkun kilarak verimlilik ve etkililigi saglayacaktir.

Bu dijital sinir sisteminin kurulmasi sirecini dijitallesme olarak adlandirabili-
riz. Dijitallesme, bilgisayar yaziimlan ve mobil iletisim sistemleri gibi dijital
teknolojilerin Gzerinde dijitallestiriimis verileri kullanarak sirket capinda bilgi
alisverisini hizlandirarak is sureclerini etkinlestirmeyi, iyilestirmeyi veya
donUsturmeyi ifade eder. Sirketlerimiz icin bunun en basit 6lctd, islemleri-
mizi yUrGtirken kullandigimiz kagit Gzerindeki kayitlann azaliyor olmasidir.

Turkiye geneline baktigimizda, sirketlerimizde dijitallesmenin henliz tabana
yayllmamis oldugunu gorirtiz. Sirketlerimiz icin dogru dijitallesme strateji-
si, evrak bazinda verilerin kagittan bilgisayar ortamina aktanimasi degil,
tim is sureglerinin tamaminin elektronik ortama aktanimasi olmalidir.

Dijitallesmenin, sadece siparis alimindan yiiklemeye kadar olan operasyo-
nel stireglerin ERP (Entreprise Resource Planning — Kurumsal Kaynak
Planlamasi) yazilimina aktanimasindan ibaret oldugu distnilmemelidir.
Ancak, atilmasi gereken ilk adim budur. Bu konuda, yerli ve milli alternatif-
lerin sayisi her gegen glin artmaktadir. Sirf adi blylk diye ¢ok ylksek
bedeller 6denerek satin alinan ve hi¢ calistinlamayan yabanci kaynakl ERP
programlan yerine, 6zellikle orta &lgekli sirketlerimizin yerli alternatifleri
giderek daha fazla tercih ettikleri gézlemlenmektedir.

Dijitallesmede ikinci safha, temel idari stireclerden baslayarak, cok fazla
insanin her giin kullandigi, bu nedenle yodun kirtasiyeye ve is gliciine mal
olan kurumsal sureclerin, bir is akigi (workflow) yazilimi izerine taginarak
dijitallestiriimesidir.

=== & ENDUSTRI 4.0 YOLCULUGUMUZ

Dijitallestirme sadece sirket sinirlari icinde kalmamali, mobil uygulama-
lar yardimiyla sirket calisanlarinin her yerden erisimi kolaylastinimalidir.

Dijitallesmede Uglncu safha, ERP ile kurum i¢inde siparisten sevkiyata
dijital ortama tasinan is akisinin, siparig tarafinda musteriler ile, lojistik
tarafinda da tedarikgiler ile konusur hale getiriimesidir. Boylelikle,
gercek hayatta da oldugu gibi, is akislanmizi sirket sinirlarimizin
disinda da dijital ortamda y6netiyor oluruz.

Bu ¢ adimi hakkiyla yerine getirip sirket iginde saglikh bir dijital sinir
sistemi olusturamadigi halde ‘Endlstri 4.0’dan bahseden isletme
yoneticileri ile karsilasiyoruz. Oysaki Endustri 4.0, sirket streclerinin
dijitallesmesinin 6tesinde, dijital ag Uzerinden iletisim halindeki maki-
nelerin devri olarak tanimlanmaktadir.

Endustri 4.0 isletmeleri; Ar-Ge, pazarlama ve satis stireglerinde kullani-
lacak yapay zeka sistemleri ile Uretim ve dagitim stireclerinde ¢alisacak
akilli robotlarin sekillendirecegi organizasyonlar olacaktir. Béyle bir
organizasyonun Insan Kaynaklar, sirketin ekosistemi ile internet
Uizerinden baglantili halde uyum icinde calismasini saglayacak yetkin-
liklere sahip yodnetici ve uzmanlardan olusmak durumundadir. Bu
nedenle, sirketlerimizin Yetenek Yonetimi yaklasimlarinin Endustri 4.0
yetkinliklerini kazandirmaya yoénelik olarak yeniden yapilandiriimasi
gerekecektir.

Yeni dénemin insan Kaynaklari yetkinlik profilini iki boyutta ele almamiz
gerekecektir. ilki, yapay zekayl yaratma ve kullanma odakli teknik
yetkinlikler olacaktr. Ikincisi ise, Z jenerasyonunun calisacagi organi-
zasyonlarin yonetim kadrolarninin liderlik yetkinlikleridir. Gelecekteki
insan Kaynagini hem teknik hem de liderlik yetkinlikleri agisindan
destekleyen kurumsal akademilerin de, sinif egitimleri sunmaktan
ziyade, esnek dijital icerikleri uzaktan sunan yapilarda olacagini sdyle-
yebiliriz.

Turkiye’nin global rekabet gliciiniin temel dinamigi olan sirketlerimiz,
oncelikle dijital déntstmlerini hizla tamamlamali, ardindan, Endustri
4.0’in vadettigi verimli gelecegi gercek kilacak altyapilarini bugtinden
olusturmaya baslamalidir.

Dr. Abdurrahman Bas - DD Uzman / Danisman

“Prestijli ve Nitelikli Katma Deger” sloganiyla 1994 yilindan itibaren
gerceklestirildigi her ddnemde miitesebbisler ve Ust dlizey yoneticiler
tarafindan yogun ilgi gbéren programimiza dahil olarak kisisel ve
profesyonel gelisimlerinize katki saglayabilir ve farkli sektér/kurumlar-
la tanisip miizakere etme firsatina sahip olabilirsiniz.

Hedef kitlemizin ihtiyaclarina odaklanarak olusturacagimiz programi-
miz, 2019 Eylil ayinda baslayip 2020 Mayis ayina kadar devam
edecek ve Agustos ayindan itibaren Erken Kayit ve Coklu Kayit Firsat-
lanyla yayinlanacakitir.

Egitim programlanmizdan haberdar olmak ve bilgi almak istiyorsaniz,
www.dd.com.tr web sitemize e-postanizi kaydedebilr ya da
iletisim@dd.com.tr adresinde e-posta génderebilirsiniz.

3 dd@dd.com.tr/iletisim@dd.com.tr
n facebook.com/dddegisim

a twitter.com/dddegisim

m linkedin.com/company/dddegisim
'@3 instagram.com/dddegisim
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